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ПАМЯТКА 
О САМОЗАПРЕТЕ ЗАЕМЩИКА НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

ДОГОВОРОВ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КРЕДИТА (ЗАЙМА) 
 

С 01.03.2025 г любой гражданин вправе бесплатно установить в соответствии с Федеральным 

законом от 30.12.2004 г № 218-ФЗ «О кредитных историях» запрет на заключение с ним договоров 
потребительского кредита (займа) (далее – самозапрет).  

 
На какие кредиты распространяется самозапрет: 

Самозапрет распространяется на все виды потребительских кредитов за исключением: 

- кредита, обязательства по которому обеспечены ипотекой; 
- кредита, обязательства по которому обеспечены залогом автотранспортного средства; 

- основного образовательного кредита с господдержкой в соответствии с ч.4. ст. 104 Федерального 

закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

 
Особенности действия самозапрета 

1. Установить самозапрет может любой гражданин. 

2. Установление самозапрета бесплатно. 

3. Установленный самозапрет действует бессрочно. 

4. Устанавливать и снимать самозапрет можно неограниченное количество раз. 

5. При наличии действующих кредитов можно установить запрет на предоставление новых кредитов, 

при этом установленный самозапрет не касается действующих кредитов. 

6. Установленный самозапрет не будет являться препятствием к получению денежных средств по ранее 

выданным кредитным картам. 

7. Наличие запрета не снижает кредитоспособность и не влияет на рейтинг кредитоспособности. 

 

Условия самозапрета 
             Можно выбрать один из следующих видов самозапрета: 

1. Полный запрет на заключение договоров со всеми кредитными и микрофинансовыми организациями 
на очный и дистанционный способ заключения договора. 

2. Частичный запрет можно подать отдельно кредитным организациям и микрофинансовым 
организациям на очный и дистанционный способ заключения договора, а также отдельно на 

дистанционный способ заключения договора. 
              

Как установить самозапрет 
Заявление об установлении самозапрета можно подать на портале «Госуслуги» в электронной 

форме в МФЦ по установленной форме. 
 

Как снять самозапрет 
Заявление о снятии самозапрета можно подать на портале «Госуслуги», которое должно быть 

подписано усиленной неквалифицированной электронной подписью «Госключ» или усиленной 
квалифицированной электронной подписью (УКЭП). 

Заявление о снятии самозапрета можно будет подать через МФЦ, подписав собственно ручной 
подписью. 

Срок вступления в силу снятия самозапрета - второй день, следующий за днем включения 

сведений о снятии самозапрета в кредитную историю. 
             Если в один день подать заявление о снятии самозапрета до 22:00 и заявление об установлении 

самозапрета после 22-00, то самозапрет не устанавливается. 
            Если в один день подать заявление о снятии самозапрета до 22:00 и заявление об установлении 

самозапрета также до 22:00, то новый самозапрет не установится.                          
 

 


